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KATA PENGANTAR 

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas 

tersusunnya buku ajar berjudul Komunikasi Bisnis Korporat, yang 

diharapkan dapat menjadi referensi pembelajaran bagi mahasiswa, 

dosen, maupun praktisi yang ingin memahami dan menguasai 

keterampilan komunikasi dalam konteks bisnis dan organisasi 

modern. Buku ini disusun untuk menjawab kebutuhan akan sumber 

belajar yang tidak hanya membahas teori, tetapi juga menekankan 

penerapan komunikasi efektif dalam lingkungan kerja profesional 

yang dinamis dan kompetitif. 

Isi buku ini mencakup berbagai topik penting mulai dari 

dasar-dasar komunikasi, etika dan jaringan komunikasi organisasi, 

hingga keterampilan praktis seperti penulisan laporan, proposal, 

surat bisnis, presentasi, dan negosiasi. Setiap bab dirancang dengan 

pendekatan sistematis, dilengkapi dengan contoh, latihan, dan 

panduan aplikatif agar pembaca mampu mengembangkan 

kemampuan berkomunikasi yang strategis, persuasif, dan beretika 

sesuai tuntutan dunia korporat masa kini. 

Beberapa rekan akademisi, dosen senior, dan praktisi 

komunikasi bisnis yang dianggap berkompeten telah memberikan 

pandangan dan apresiasi terhadap isi buku ini. Mereka menilai 

bahwa buku ini tidak hanya relevan dengan kebutuhan 

pembelajaran di perguruan tinggi, tetapi juga bermanfaat bagi 

kalangan profesional dalam mengasah kemampuan komunikasi di 

lingkungan kerja nyata. Menurut mereka, kekuatan buku ini terletak 

pada kemampuannya menghubungkan konsep teoretis dengan 

contoh praktis yang mudah dipahami serta aplikatif dalam situasi 

bisnis sehari-hari. Pendapat tersebut menjadi motivasi bagi penulis 

untuk terus berkarya dan berkontribusi dalam pengembangan 

literatur komunikasi bisnis di Indonesia. 
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Penulis menyadari bahwa buku ini masih memerlukan 

penyempurnaan di berbagai sisi, baik dari segi isi maupun 

penyajiannya. Oleh karena itu, kritik, saran, dan masukan yang 

membangun sangat diharapkan untuk perbaikan di edisi 

berikutnya. Semoga buku ini dapat memberikan manfaat nyata 

dalam meningkatkan kompetensi komunikasi bisnis dan menjadi 

bekal berharga bagi mahasiswa, dosen, serta praktisi dalam 

menghadapi tantangan dunia korporat yang terus berkembang. 

 

 

Tangerang, Oktober 2025 

Penulis 
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